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PROGRAMY COACHING NASZE

PRACA PROJEKTY

WIERZYMY
W ODPOWIEDZIALNE
ZARZADZANIE ASPEKTY ZARZADZANIA

Stawiamy na rozwoj
poprzez doswiadczenie,
refleksje i dziatanie

Budowanie i praca
z zespotem

W £ Min]




‘?@ Warsztat ten przeznaczony jest dla:

- Szeféw budujgcych i zarzadzajacych zespotem podwtadnych.

* Manageréw, ktérzy chca lepiej rozumie¢ dynamike tworzenia sie i relacje w zespole oraz efektywnie
nim zarzadzac.

+ Szeféw szukajacych sposobéw ograniczania Swo]%go stresu oraz ryzyka wiktania sie w trudne
sytuacje z podwtadnymi, poprzez stosowanie sprawdzonych ,narzedzi” w ,statych fragmentach gry”
w relacjach z zespotem podwtadnych.

* Managerdw, ktorzy chcac ksztattowac odpowiedzialne postawy w swoich zespotach, gotowi sg wzigc
odpowiedzialnosc¢ za rzetelne wywigzanie sie ze swojej roli.

+ Szeféw szukajacych skutecznych metod utrzymywania wysokiej motywacji w zespotach, ktérymi
zarzadzaja.

- Doswiadczonych szeféw pragnacych poszerzy¢ swoje spojrzenie na psychologiczne aspekty
wspotpracy z zespotem podwtadnych.

r Tematyka:

+ Umiejetnosc wykorzystywania mechanizméw procesu grupowego.

- Diagnozowanie etapu rozwoju zespotu podwtadnych.

* Rozumienie wptywu zmiany na rynek, branze, firme, zespot oraz szeféw.

» Reagowanie z dystansem i zrozumieniem na niewygodne dla siebie i destrukcyjne zachowania grupy.
aby pomagac jej osiagac wiekszg dojrzatosc i samodzielnosc.

* Wykorzystywanie puli wspdlnie wypracowanych pomystéw, odruchéw i algorytmdw dziatania
na konkretne sytuacje zebran zespotu w réznych fazach: zaleznos¢, roznicowanie, kryzys
odpowiedzialnosci, atak na lidera.

* Doskonalenie logiki i atrakcyjnosci prowadzonych przez szeféw zebran.
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o=
Fazy rozwoju matej grupy i psychologiczne mechanizmy w zespole, ktére szef powinien wykorzystywac
podczas kierowania i rozwijania swojego zespotu podwtadnych (wyktad i modele dziatania).

Symulowanie typowych i trudnych sytuacji szef - zespét (psychodramy grupowe) oraz dostarczenie
algorytmow dziatania do sytuacji korekcyjnych.

Faza zaleznosci:
* Radzenie sobie z biernoscig i brakiem aktywnosci grupy
* Konstruowanie doswiadczen aktywizujgcych zespoét
* Budowanie poczucia bezpieczeristwa w zespole i podejmowanie trudnych tematéw
* . Wymuszanie” przeptywu waznych informaciji w grupie

Faza réznicowania:
* Radzenie sobie z nadaktywnoscig grupy
* Rozpoznawanie i wykorzystywanie nieformalnych rél grupowych
* Modelowanie uzywania informacji zwrotnych w miejsce destrukcyjnych ocen we wzajemnej komunikaciji
* Wyznaczanie nowych, odpowiedzialnych zadan

Faza kryzysu odpowiedzialnosci (grupa narzekajaca):
* Radzenie sobie z marudzeniem i narzekaniem ,zatrutych” podwtadnych
* Formutowanie problemdéw do wspdlnego rozwigzania
* Kreowanie u podwtadnych postawy ,Dorostego” i brania wspétodpowiedzialnosci za podijete dziatania
* Wymierzanie sankcji za brak gotowosci do wspdtpracy i ostabianie kolegow

Atak na lidera:

* Bronienie autorytetu szefa w obliczu ataku grupy na lidera i nadmiarowych, osobistych pretensiji
podwtadnych

* Wykorzystanie ataku na lidera na rzecz wzmocnienia grupy
* Przygotowanie sie do nowej roli szefa po ataku na lidera

Faza nadzwyczajnej mocy grupy - wykorzystanie tej fazy na rzecz firmy i przygotowanie sie do ostatniego
etapu rozwoju grupy

Faza realnych mozliwosci.
Prowadzenie zebran i szkolen z wykorzystaniem potencjatu grupy.

Planowanie realnych zmian w roli szefa
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@@III Etapy pracy:
1. ANALIZA POTRZEB SZKOLENIOWYCH

W celu diagnozy potrzeb oséb zamawiajgcych oraz majacych uczestniczy¢ w projekcie, proponujemy:

* badanie ankietowe wsréd wszystkich uczestnikéw,

+ spotkania/wywiady z bezposrednimi przetozonymi lub/oraz osobg zarzadzajaca - Sponsorem projektu,
wybranymi uczestnikami szkolenia,

* ew.obserwacje ,on line” sposobdw pracy wybranych uczestnikéw.

Dziatania te pozwalajg nam zrozumie¢ potrzeby zaréwno uczestnikéw, jak i oczekiwania decydentéw oraz
zobaczye, na ile s3 one ze sobg spdjne. Taki proces badania potrzeb miesci sie w kosztach catego projektu
szkoleniowego.

Na podstawie tak przeprowadzonej analizy oraz wieloletnich doswiadczert wtasnych w tym obszarze,
przygotujemy precyzyjng zawartosc merytoryczng szkolenia do Twojej weryfikacji i decyzji.
2. REALIZACJA SZKOLENIA

* Przeprowadzenie warsztatu szkoleniowo-rozwojowego w oparciu o przygotowany na podstawie analizy
potrzeb szkoleniowy scenariusz.

',=‘ » Konstruowane doswiadczenia (scenki symulacyjne) oparte sg na realnych doswiadczeniach uczestnikow
~ i zich rzeczywistosci zawodowej.
A - Uwzgledniamy biezace oczekiwania uczestnikéw naszych warsztatéw i angazujemy ich do wspétudziatu
roYOYO\ w kreowaniu doswiadczer pomagajacych im rozwing¢ swoje kompetencje w podejmowanym temacie.

* Wybér terminu oraz czas trwania szkolenia ustalamy wspdlnie w drodze indywidualnych konsultacji,
na bazie dokonanej analizy potrzeb. Zwykle trwa ono 2 - 2,5 dnia.

3. PODSUMOWANIE WARSZTATU, WDROZENIE UMIEJETNOSCI

* Spotkanie ze sponsorem, HR oraz przetozonymi uczestnikdw, w celu omoéwienia efektéw realizacii
szkolenia oraz przedstawienia rekomendaciji, co do dalszej pracy z uczestnikami.

+ Zaplanowanie z nimi wdrozenia nabytych umiejetnosci w codzienng praktyke zawodowg uczestnikéw
warsztatow.

* Wsparcie w formie konsultaciji telefonicznych i mailowych dla oséb uczestniczacych w warsztacie oraz
ich przetozonych.

* Proponujemy 1 dniowy follow — up dla uczestnikéw, dajacy im okazje do przec¢wiczenia sposobdw
radzenia sobie z potencjalnymi trudnosciami we wdrazaniu nabytych umiejetnosci oraz utrwalenia
zdobytej wiedzy.

Gg Jak pracujemy:

 Podczas naszych warsztatéw diagnozujemy rézne obszary potrzeb i kompetencji uczestnikéw
w kontekscie spotykajacych ich codziennych wyzwanr zawodowych,

* Nie narzucamy uczestnikom naszych zaje¢ jedynie stusznych rozwigzan. Wypracowujemy wspdlnie
z nimi przydatne z ich punktu widzenia metody pracy i standardy oraz pomagamy wdrazac je do
codziennej praktyki.

* Pracujemy metodami aktywnymi, ,wymuszajacymi” zaangazowanie uczestnikéw i trenowanie przez
nich konkretnych umiejetnosci. Podstawg naszej pracy jest doswiadczenie i trening, nie tylko teoria.

+ Budujemy poszczegodlne doswiadczenia (case study) w oparciu o realne sytuacje z zycia zawodowego
uczestnikow.

* Korzystamy z kamery video, analizujemy mocne strony oraz obszary do doskonalenia w ich warsztacie
pracy i trenujemy je z nimi.

* Dostarczamy praktycznych umiejetnosci, przydatnych w codziennej pracy uczestnikdw zajec.
Proponujemy gotowe rozwigzania, algorytmy postepowania na najtrudniejsze momenty w ich zyciu
zawodowym.

» Dzielimy sie wtasnymi doswiadczeniami zawodowymi, jak i gromadzonymi doswiadczeniami praktykdw,
dziatajgcych na rynku. Przekazywana przez nas teoria jest nieustannie sprawdzana w praktyce.
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Kontakt ﬂ Warunki finansowe
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Koszt realizacji danego szkolenia bedzie

Mikotaj Uzunow
+48 601562 575
biuro@coach.pl
www.coach.pl

0 oszacowany indywidualnie, adekwatnie
do zakresu merytorycznego, ztozonosci,
@ czasu trwania oraz specyficznych

oczekiwar zamawiajacego.

Kliknij i poznaj
nasz zespot

Zespot Coach.pl

DARIUSZ STANKO
Trener, Coach

PIOTR SUTOWICZ
Trener, Coach

MIKOtAJ UZUNOW
Coach, CEO

RYSZARD SZOSTAK
Trener, Coach

20 lat doswiadczenia
trenerskiego (ponad 2 000
dni szkoleniowych)

Prowadzi warsztaty
sprzedazowe i szefowskie,
komunikacja, obstuga
klientéw, trening mentalny

Prowadzi indywidualny
coaching managerski,
handlowy, kupiecki, trenerski
i negocjacyjny

Doswiadczony trener,
konsultant i supervisor,
publikuje artykuty
dedykowane menadzerom

Projekty rozwojowe Coach.pl

Akademia & Dowiedz sig
Managera i Lidera Coach.pl wigcej

Akademia O.h Dowiedz sig
Managerai Lidera w Firmie i)
Akademia & Dowiedz sig
Trenera Coach.pl WSS
Indywidualne Q. Dowiedz sie
* wiecej

Konsultacje Managerskie

Kliknij i poznaj
wszystkie projekty

Akademia (".h Dowiedz sig
Coacha Coach.pl wigcej
Ind\/Widualn\/ Q. Dowiedz sig
Coaching Managerski ¥ iece
Turnusy & Dowiedz sig
wigcej

Coachingowe na Teneryfie

Szkolenia Coach.pl

Gzkolenia

& Dowiedz sig
dla Manageréow

wigecej

Szkolenia oh Dowiedz sig

dla Sprzedazy R

Szkolenia [ Do
-h wiecej

dla Kupcow

Indywidualny o'h Dowiedz sie
Coaching Handlowy WSS
Kliknij i poznaj
wszystkie szkolenia
Szkolenia Q. Dowiedz sie
h wigecej

dla HR Managerdéw i HRBP

Szkolenia
dla Rekruterow

Q. Dowiedz sie
* wigcej

Wspétpraca
w Organizaciji

Dowiedz sie
wiecej

&°
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